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RESOLUCAO N°004 /2024, 28 de Novembro de 2024.

DISPOE SOBRE A REGULAMENTACAO DA LEI
DO GOVERNO DIGITAL NO AMBITO DA
CAMARA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM E DA

OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Mesa Diretora da Cdmara Municipal de Quixeramobim/CE, no uso de suas atribuigdes legais,

previstas nas disposi¢des contidas no Regimento Interno e na Lei Organica do Municipio, faz saber

que a Camara Municipal aprovou e promulga a seguinte Resolugao:

RESOLVE,

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolucdo regulamenta a aplicag¢do da Lei do Governo Digital, Le1 n° 14.129,
de 29 de marco de 2021, no ambito da Camara Municipal de Quixeramobim, visando aumentar a

eficiéncia da administracdo publica municipal por meio da digitalizagdo, inovagao e transformagao

digital.

Art. 2° Sdo objetivos desta Resolugao:

[ - Promover a desburocratiza¢do e modernizagdo dos servigos publicos municipais;

[1 - Facilitar o acesso dos cidaddos aos servigos publicos por meio de platatormas
digitais;

I11 - Garantir a seguranga, transparéncia ¢ eficiéncia na prestagdo digital dos servigos
pablicos.
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CAPITULO 11 - DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA
PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 3° A digitalizagiio dos processos administrativos e a prestagdo de servigos publicos por
melo digital observardo os seguintes principios:

I - Eficiéncia: Redug@o de custos e tempo de resposta na prestagdo de servigos;

1 - Transparéncia: Publicidade e acesso a informagdo para controle social;

[11 - Acessibilidade: Garantia de acesso aos servigos digitais para todos os cidadéos,
incluindo aqueles em situag¢@o de vulnerabilidade:

Y% - Seguranga: Protegdo de dados e integridade das informagdes digitais;

Vv - Interoperabilidade: Integragdo entre os diferentes sistemas e plataformas para

otimizar a troca de informagdes entre os drgdos publicos.

Art. 4° Todos os documentos e processos administrativos gerados no dmbito da Cimara
Municipal deverdo ser produzidos, tramitados e arquivados em formato digital, observando os

critérios de autenticidade e integridade estabelecidos na legislagdo vigente.

CAPITULO III - DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO DIGITAL DE
SERVICOS PUBLICOS

Art. 5° Sdo assegurados aos usuarios dos servigos digitais prestados pela Cdmara Municipal

os seguintes direitos:

[ - Acesso gratuito: O uso das plataformas digitais para solicitagdo de servigos sera gratuito;

1 - Privacidade: Prote¢do dos dados pessoais conforme disposto na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

[1] - Clareza nas informagdes: Direito a informagdes claras e compreensiveis sobre
0s servigos € o tratamento dos dados pessoais;

IV - Atendimento humanizado: Disponibilidade de suporte técnico e atendimento
presencial, quando necessario;

Vv - Recursos ¢ reclamagdes: Possibilidade de apresentar recursos e reclamagdes

sobre a prestagdo dos servigos digitais, com resposta em tempo habil.

CNPJ: 10.516.573/0001-26 = CGF: 06.920.492-6
Rua Conego Pinto de Mendonga, n.° 60 - Centro - CEP 63.800-000+Quixeramobim — Ceara
(88) 3441.0043 | www.cmquixeramobim.ce.gov.br




L

Art. 6° A Céamara Municipal disponibilizarda uma plataforma de Governo Digital,
centralizando todos os servigos publicos digitais, permitindo o acompanhamento das solicitagdes

pelos usuarios.

CAPITULO IV - DA INTEROPERABILIDADE E ABERTURA DOS DADOS ENTRE
ORGAOS PUBLICOS

Art. 7° A Cémara Municipal deve assegurar a interoperabilidade de dados entre seus
orgaos, garantindo que as informagdes sejam compartilhadas de forma segura e eficiente.

Art. 8° Os dados gerados e armazenados pela Camara Municipal serdo disponibilizados em
formato aberto, observadas as excegdes legais quanto a privacidade e protegdo de dados pessoais.

Art. 9° Qualquer cidaddo podera solicitar a abertura de bases de dados da administragao

publica municipal, respeitados os procedimentos legais previstos.

CAPITULO V - DO USO DE DADOS E CAPACITACAO DE SERVIDORES

Art. 10. A capacitagdo continua dos servidores publicos da Camara Municipal sobre o uso
e a gestdo de dados digitais sera obrigatéria, assegurando a conformidade com as normas legais e

boas praticas de seguranca da informacao.

Art. 11. O uso de dados pelos orglos da Camara Municipal deverd ser orientado pelos

principios da €tica, responsabilidade e transparéncia, respeitando a privacidade dos cidadaos.
CAPITULO VI - DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 12. A Camara Municipal devera garantir que todos os servigos digitais publicos sejam
acessiveis, seguros e eficientes, adotando medidas como:

I - Criptografia: Prote¢do de dados por meio de criptografia adequada;

[1 - Controle de acesso: Implementagdo de sistemas que restrinjam o acesso a

informacdes sensiveis;
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L] - Auditoria: Monitoramento ¢ auditorias regulares para assegurar a conformidade
¢ a seguranga dos sistemas digitais:
AY - Planos de contingéncia: Elaborag¢do de planos de contingéncia para manter a

continuidade dos servigos digitais em caso de falhas ou ataques.
CAPITULO VII - DA GOVERNANCA, DA GESTAO DE RISCOS E DA AUDITORIA

Art. 13. A Camara Municipal devera implementar préticas de governanga para monitorar e
avaliar continuamente a prestagdo digital dos servicos publicos, assegurando o cumprimento dos
objetivos estabelecidos nesta Resolugio.

Art. 14. A gestdo de riscos deve ser integrada ao processo de planejamento estratégico da
Camara Municipal, considerando a seguranga e a integridade dos servigos digitais prestados.

Art. 15. A auditoria interna sera responsavel por avaliar a eficicia dos controles internos e

propor melhorias continuas para a seguranga e a eficiéncia dos servicos digitais.

CAPITULO VIII - DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Os casos Omissos deverdo ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei do
Governo Digital, Lei n® 14.129, de 29 de margo de 2021, ou outra que vier a substitui-la, sendo tal
norma legal fundamento de validade geral do presente Resolucio.

Art. 17. Esta resolug@o entrara em vigor na data de sua publicagio, revogadas a disposicdes

em contrario.

Plenario gusto Camara, 27 de novembro de 2024
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Pres Vice-presidente CMQ
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MENSAGEM DE RESOLUCAO DO LEGISLATIVO N°004/2024, de¢ 27 de SETEMBRO de 2023.

EXCELENTISSIMOS SENHORES VEREADORES,

Encaminho para apreciagdo de Vossas Exceléncias o Projeto de Resolugdo que
dispde sobre a regulamentagdo da Lei do Governo Digital no 4mbito da Cdmara Municipal
de Quixeramobim/CE e da outras providéncias. Cumprimentando-os cordialmente,
apresentamos a apreciagdo do Plenario da Camara Municipal de Quixeramobim/CE o Projeto
de Resolug¢do em epigrafe, cujo mérito se mostra necessario, uma vez que criam pontos

devido a necessidade de regular matéria politico-administrativa no ambito do Poder

Legislativo do Municipio de Quixeramobim/CE.

Diante destas argumentagdes e na certeza da pronta acolhida a esta proposicao |

solicito submeter a matéria proposta a competente analise dos respeitaveis membros da

Camara Municipal, pela relevancia de seu contetudo.

Atenciosamente,

. Cof il

Ana Edna Leite Leitao |
Vice-presidente CMQ

|
' 0/Nogueira Lima

2° Secretario
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